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1. Allgemeines

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage, Leistungen und Geschaftsbeziehungen der Future and Dynamic
GmbH (nachfolgend ,Future and Dynamic GmbH" oder ,Auftragnehmer" ). Dies gilt auch fir den Fall anderslautender Bedingungen eines
Auftraggebers. Abweichende Bedingungen des Auftraggebers sind nur gultig, wenn diese von Future and Dynamic GmbH schriftlich
anerkannt werden. Von diesen AGB abweichende oder diese erganzende Bestimmungen bedirfen der Schriftform.

2. Auftragserteilung und Vertragsabschluss

Grundlage der Geschaftsbeziehung zwischen Auftraggeber und Future and Dynamic GmbH ist ein Beratungsvertrag, in dem
Leistungsumfang und Vergutung festgehalten sind. Ein Beratungsvertrag kommt auch zustande durch einen Auftrag eines Auftragnehmers
mit Bezug auf ein giltiges Angebot von Future and Dynamic GmbH, in dem Leistungsumfang und Vergiitung dokumentiert sind, und eine
Annahme dieses Auftrags durch Future and Dynamic GmbH. Future and Dynamic GmbH halt sich innerhalb der in einem Angebot
genannten Frist an ihre Angebote gebunden. Angebote ohne einen Hinweis der Befristung sind grundsatzlich freibleibend. Auftrage des
Auftraggebers gelten erst durch schriftliche Bestatigung von Future and Dynamic GmbH als angenommen, sofern nicht Future and Dynamic
GmbH bereits durch Tatigwerden zu erkennen gibt, dass sie den Auftrag annimmt. Die Dauer eines Beratungsvertrags, Regelungen zur
stillschweigenden Vertragsverlangerung, der Kiindigungsform und Kiindigungsfrist werden in dem jeweiligen Beratungsvertrag vereinbart.
Ein Beratungsvertrag kann vorzeitig nur aus wichtigem Grund gekiindigt werden. Als wichtiger Grund gilt erhebliches vertragswidriges
Verhalten trotz Abmahnung. Kiindigt der Auftraggeber aus wichtigem Grund vorzeitig, ohne dass Future and Dynamic GmbH diesen Grund
zu vertreten hat, so steht dem Auftragnehmer die vertraglich vereinbarte Vergiitung zu. Vorbehaltlich einer anderslautenden Abrede gilt dies
in einem solchen Fall ohne Abzug fiir eventuell ersparte Aufwande. Kiindigt der Auftraggeber aus einem wichtigen Grund, den Future and
Dynamic GmbH zu vertreten hat, so steht dem Auftragnehmer die Vergtitung fiir die bis dahin erbrachten Leistungen zu.

Ein Werkvertrag kommt nur bei einer entsprechenden schriftlichen Vereinbarung zustande.

3. Zusammenarbeit und Abwicklung von Auftragen

Future and Dynamic GmbH nimmt die Interessen des Auftraggebers nach besten Kraften wahr. Der Auftraggeber wird im Sinne einer
vertrauensvollen Zusammenarbeit dem Auftragnehmer alle fiir die Erledigung des Auftrages benétigten Daten und Informationen zur
Verfligung stellen. Future and Dynamic GmbH behandelt sdmtliche Daten und Informationen, die ihr im Rahmen eines Beratungsmandats
zur Kenntnis gelangen sowie hieraus gewonnene Erkenntnisse strikt vertraulich. Dies gilt auch nach Beendigung des Vertrags.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, Genehmigungen und Freigaben zeitnah zu erteilen, damit der Arbeitsablauf eines Projektes nicht
beeintrachtigt wird und der Auftragnehmer in der Lage ist, nachgelagerte Arbeitsschritte ohne Mehrkosten und Qualitatsrisiko zu erbringen.
Genehmigungen und Freigaben durch den Auftraggeber erfolgen immer so rechtzeitig, dass extern vorgegebene Termine eingehalten
werden konnen. Auf diese Termine und zu beriicksichtigende Durchlaufzeiten wird Future and Dynamic GmbH den Auftraggeber im
Einzelfall hinweisen.

Future and Dynamic GmbH erstellt nach jeder Projektbesprechung ein Protokoll und leitet dieses dem Auftraggeber zu. Diese Protokolle
sind fir die weitere Bearbeitung von Projekten bindend, sofern ihnen nicht innerhalb von zwei Arbeitstagen nach Zugang widersprochen
wird.

4. Vergltung

Sofern keine anderslautende Vereinbarung getroffen wird, besteht ein Vergiitungsanspruch von Future and Dynamic GmbH fiir jede
einzelne Leistung, sobald diese erbracht ist. Future and Dynamic GmbH ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwands Vorschiisse zu
verlangen. Leistungen, die nicht ausdrticklich durch die vereinbarte Vergiitung abgegolten sind, werden zusatzlich vergiitet. Nebenkosten
und Fremdleistungen werden dem Auftraggeber zusatzlich in Rechnung gestellt.

Fir die Teilnahme an Ausschreibungen (RFPs) oder Wettbewerbsprasentationen steht Future and Dynamic GmbH vorbehaltlich einer
anderslautenden Vereinbarung eine Verglitung zu, die die entstandenen Personal- und Sachaufwande sowie Fremdkosten deckt. Erhalt
Future and Dynamic GmbH nach der Beteiligung an einer Ausschreibung (RFP) oder Wettbewerbsprasentation keinen Auftrag, so
verbleiben alle Prasentationsunterlagen und deren Inhalt Eigentum von Future and Dynamic GmbH. Diese sind nach Abschluss eines
Auswahlverfahrens einschliesslich samtlicher Kopien an Future and Dynamic GmbH zurtick zu geben. Der Kunde ist nicht berechtigt, diese
in welcher Form auch immer zu nutzen. Dies gilt auch fir den Fall, dass Prasentationsunterlagen oder Kopien hiervon nach Abschluss
eines Auswahlverfahrens im Besitz des Kunden verbleiben. Die Zahlung einer Prasentationsvergilitung hat auf die vorgenannten
Bestimmungen keinen Einfluss.

5. Lieferung und Erfiillung

Eine Lieferverpflichtung flr eine dingliche Leistung gilt als erflllt, sobald die jeweiligen Leistungen zum Versand gebracht oder an den
vereinbarten Erfillungsort verbracht worden sind. Lieferfristen und -termine sind nur dann verbindlich, wenn der Auftraggeber
Mitwirkungspflichten wie die Bereitstellung von Informationen und Daten oder Freigaben zu den in einem Projektplan dokumentierten oder
auf sonstigem Weg mitgeteilten Terminen erfillt hat. Ausfiihrungszeiten und Lieferfristen verlangern sich angemessen, wenn
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Verzdgerungen nicht von Future and Dynamic GmbH oder ihren Erfullungsgehilfen zu vertreten sind. Future and Dynamic GmbH wird den
Auftraggeber stets umgehend lber solche Verzégerungen informieren. Gefahrenlbergang ist der Zeitpunkt, an dem eine Leistung an den
Auftraggeber tibergeben wurde. Ist der Auftraggeber mit der Annahme in Verzug, so geht die Gefahr zu dem Zeitpunkt auf den
Auftraggeber Uber, zu dem der Verzug eingetreten ist. Erfolgt die Abnahme nicht bei Future and Dynamic GmbH oder dem schriftlich
vereinbarten Erfiillungsort, so geht die Gefahr zum Zeitpunkt der Ubergabe an den Transport-Dienstleister auf den Auftraggeber iber.

6. Zahlungen

Zahlungen sind nach Erhalt der Rechnung sofort oder zu den in der Rechnung genannten Zahlungsterminen ohne Abzug fallig. Vereinbarte
Preise sind Nettopreise und verstehen sich zzgl. Mehrwertsteuer in der jeweils geltenden Héhe. Kommt der Auftraggeber mit der Zahlung in
Verzug, so hat er Verzugszinsen von 0,5% pro Monat zu zahlen.

7. Eigentumsrechte und Urheberschutz

Der Auftraggeber erwirbt mit der vollstdndigen Zahlung an den von Future and Dynamic GmbH im Rahmen des Auftrages gefertigten
Arbeiten, soweit diese Rechtseinrdumung nach dem im Einzelfall anzuwendenden nationalen oder internationalen Recht oder den
tatsachlichen Verhaltnissen (anderweitige Urheberrechte) moglich ist, das Recht zur Nutzung zum vereinbarten Zweck und im vereinbarten
Umfang.

Eventuelle Urheberrechte verbleiben bei Future and Dynamic GmbH. Vorbehaltlich einer anderslautenden Vereinbarung im Einzelfall sind
Dokumente mit einem Zusatz zu versehen, aus der die Urheberschaft hervorgeht. Future and Dynamic GmbH ist berechtigt, ihre Arbeiten
entsprechend zu kennzeichnen, ohne dass dem Auftraggeber hierfur ein Entgeltanspruch zusteht.

Zieht Future and Dynamic GmbH zur Vertragserfillung Dritte (Erfullungsgehilfen) heran, wird sie die erforderlichen Nutzungsrechte
erwerben und im gleichen Umfang dem Auftraggeber einrdumen.

Will der Auftraggeber von Future and Dynamic GmbH erstellte Leistungen gleich welcher Art ganz oder teilweise in einem uber den
urspriinglich vereinbarten Umfang hinaus gehenden Umfang nutzen, so bedarf dies der Zustimmung und einer gesonderten, vorab zu
treffenden Honorarabsprache. Gleiches gilt, wenn der Auftraggeber von Future and Dynamic GmbH erstellte Arbeiten nach Beendigung der
Zusammenarbeit weiter verwenden will, ausser sdmtliche Nutzungsrechte wurden bereits abgegolten.

8. Gewahrleistung und Haftung

Future and Dynamic GmbH gewahrleistet die ordnungsgemasse und termingerechte Erbringung der vereinbarten Leistungen mit fachlicher
und kaufmannischer Sorgfalt und nach bestem Wissen. Der Auftraggeber hat die von Future and Dynamic GmbH gelieferten Arbeiten und
Leistungen nach Erhalt zu priifen. Mangel missen innerhalb von 10 Tagen ab Zugang schriftlich geltend gemacht werden. Bei Vorliegen
von Mangeln hat Future and Dynamic GmbH das Recht zu einer zweimaligen Nachbesserung innerhalb angemessener Zeit. Das Recht auf
Nachbesserung hat Vorrang vor Preisminderung oder Wandlung.

Future and Dynamic GmbH wird den Auftraggeber rechtzeitig und umfassend auf fir einen Fachspezialisten erkennbare Risiken hinweisen.
Fir die Einhaltung gesetzlicher, insbesondere wettbewerbsrechtlicher Vorschriften der von Future and Dynamic GmbH vorgeschlagenen
Massnahmen ist der Auftraggeber verantwortlich. Halt der Auftraggeber fiir die durchzufiihrenden Massnahmen eine wettbewerbsrechtliche
Prifung durch eine besonders sachkundige Person oder Institution fiir erforderlich, so tragt der Auftraggeber die Kosten hierfiir. Die Haftung
von Future and Dynamic GmbH ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt.

Fir den Verlust von Daten haftet Future and Dynamic GmbH insoweit nicht, als der Schaden darauf zuriick zu fihren ist, dass der
Auftraggeber es unterlassen hat, Datensicherungen durchzufiihren.

9. Anzuwendendes Recht

Fir das Vertragsverhaltnis und diese Geschaftsbedingungen gilt Schweizer Recht.

10. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Erfiillungsort und Gerichtsstand ist Suhr, Schweiz (Kanton Aargau). Future and Dynamic GmbH ist berechtigt, im Streitfall ein anderes fiir
den Auftraggeber zusténdiges Gericht anzurufen.

12. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so wird deren Giltigkeit im Ubrigen
hiervon nicht berthrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine Regelung, die im Rahmen des rechtlich Méglichen der urspriinglichen

Formulierung und Regelung am nachsten kommt.

Stand: Dezember 2015
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